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.  INTRODUCCION

Durante el XV Ayuntamiento, la Direccion Municipal de Proteccion Civil,
desarrollé el documento oficial denominado Sistema Municipal de Proteccion Civil
publicado en el Periddico Oficial No. 17 Tomo CVII del Estado de Baja California el
21 de abril de 2000, en el cual se detallan las responsabilidades de cada
Dependencia Municipal en los Subprogramas de Prevencion y auxilio, asi como la

estructura del Consejo Municipal de Proteccion Civil,

Por lo tanto, es muy importante se conozca y se tenga en cuenta dicho

documento, antes de seguir las instrucciones del presente Plan de Contingencias.

Las acciones de Proteccion Civil ante un desastre 0 emergencia de gran
magnitud requieren de la participacion solidaria tanto de los tres niveles de
gobierno, como de las organizaciones no gubermnamentales y la sociedad civil en
conjunto. Las experiencias que ha sufrido nuestra Ciudad en pasadas lluvias nos
obligan a gque realmente concretemos las acciones para proteger la vida, la
salud, la propiedad publica, la propiedad privada y la ecologia por encima de

cualquier interés particular o de grupos.

Ante la compleja problemdtica urbana de algunas zonas de nuestra
Ciudad, se debe ser consciente de que no es posible encontrar una solucion
integral funcional a corto plazo que solucione y evite los danos ante el escenario
de intensas precipitaciones pluviales. Es posible, sin embargo, reducir al maximo
el impacto sobre la salud o la vida de la poblacion si se disehan y aplican

oportunamente las medidas preventivas necesarias.

Es por ello por o que los esfuerzos del presente Plan se enfocan en la
aplicacién de los conceptos de prevencion, autoproteccion, oportuna
notificacion y evacuacion, en su caso, y a la atencidén y consecuente respuesta a

la emergencia.
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En este contexto, el presente Plan se orienta a la aplicacion y fomento de
las acciones a redlizar en caso de emergencia mayor o desastres provocados por

lluvias intensas, dividiendose en dos Subprogramas:
Q) El de Prevencion (qué hacer antes del desastre) y

p) El de Auxilio (Qué hacer durante y después del desastre), los cuales se

describen a continuacion:




SUBPROGRAMA DE PREVENCION:

El Plan de Contingencias para Riesgos Hidrometeoroldgicos, en su seccion

correspondiente al Subprograma de Prevencion, ha sido disehado tomando en

cuenta los siguientes aspectos:

Autoprotecciodn: La proteccion y la atencidn a una emergencia o desastre
debe iniciar en el hogar, de ahi la necesidad de promover la cultura de la
auto- proteccion y auto atencion. Para mas informacion, comunicarse a la
Direcciéon de Proteccion Civil Municipal al Tel. 683-9112 y 683-0908.
Organizacion: El aspecto critico de la respuesta ante un desastre es la
organizacion previa eficiente; para ello, se utilizardn los siguientes recursos
organizativos contemplados dentro de la normatividad de Proteccion Civil:
1) El Sistema Municipal de Proteccion Civil;

2) El Consejo Municipal de Proteccion Civil;

3) El Centfro Municipal de Operaciones de Emergencia (C.M.O.E.); y

4) El Centro De Control, Comando, Comunicacion, Computo, Calidad Y
Contacto Ciudadano. (C-5).

El marco funcional de cada uno de ellos se detalla en el documento del
Sistema Municipal de Proteccion Civil. En general se confemplan las
siguienfes acciones previas:

a) La Direccion de Proteccion Civil Municipal deberd de asegurarse que
cada uno de los responsables de las Mesas o Equipos de Trabajo del
Consejo, tengan reuniones previas de organizacion, a partir de la
primera semana del mes de noviembre. La capacitacion a la
comunidad y a los grupos de apoyo deberd incluir nociones basicas
de asistencia a personas con discapacidad.
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b) Verificard el funcionamiento del Centro Municipal de Operaciones
de Emergencia (C.M.O.E.), el cual deberd contar con los recursos
materiales necesarios para ello (mesas, sillas, instalaciones eléctricas,
lineas y aparatos telefonicos suficientes, etc.)

c) Actualmente, el C.M.O.E. se encuentra ubicado en el interior del
complejo del Departamento de Proteccion Civil Municipal en Calle
2da. Sury Guadalupe Ramirez §/N; Col. Del Rio Parte Alta, Delegacion
Municipal Otay Centenario de esta ciudad.

d) Es competencia de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, el
verificar la funcionalidad del servicio de atencién telefénico del C-5,
para asegurar que esta estard operando normalmente durante la
temporada de lluvias y con suficiente suministro de combustible en
su planta de energia eléectica auxiiar como para frabajar
independientemente por varios dias. El C-5, se deberd de habilitar
con los radio-operadores y telefonistas suficientes para atender las
llamadas de auxilio rapidamente. Se tendrd que asegurar que las
unidodes de emergencia (patrullas, bomberos,  servicios
prehospitalarios de urgencia y unidades de rescate) tengan
comunicacion con este Centro y se establezcan los protocolos de
comunicacion correspondientes, contemplando incluso el caso en

que las repetidoras fallen por periodos prolongados de tiempo.

Fuentes de Informacion meteoroldgica confiables: La Direccion de

Proteccion Civil Municipal deberd mantener un estrecho monitoreo de las
condiciones meteorolégicas imperantes, verificando diversas fuentes de
informacion (ver Imagen 1.1 y 1.2.). Para poner a disposicion de la
poblacién tal informacion, la Direccion de Comunicacion Social difundird

dichos mensajes en los medios de comunicacion.
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Notificacion Oportuna: Para procurar que el mensaje preventivo llegue a

cada uno de los hogares, es necesario contar con un eficiente sistema de
notificacion. Para ello la Direccion de Comunicacion Social deberd
establecer los convenios y/o contar con los recursos necesarios para difundir
los mensajes preventivos ante la cercania de una lluvia. El difundir los
mensajes por los medios de comunicacion no garantiza que la mayoria de
la poblacion los reciba o atienda, por ello es que habrdn de instituirse los
mecanismos necesarios para hacer llegar la informacion a toda la
poblaciény sobre todo, a aguella parte de la comunidad que vive en zonas
de riesgo.

Refugios temporales funcionales y equipados: Se debe asegurar la

funcionalidad y equipamiento previo de los refugios temporales. Tormando
en cuenta que los accesos a diversos puntos de la Ciudad serdn afectados,
cada uno de los refugios temporales deberd contar con los suplementos
necesarios para garantizar su operacion independientemente de la ayuda
externa, por lo menos durante tres dias. Las Delegaciones Municipales, en
coordinaciéon con la Direccion de Desarrollo Social Municipal y el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia Municipal (SDIF), previo a la
temporada de lluvias se deberdn localizar, proponer vy verificar la
operatividad de los Refugios Temporales. La Direccion de Comunicacion
Social serd la responsable de implementar una campana de difusion sobre
la ubicacion de los Refugios Temporales a partir de la segunda semana del
mes de octubre. Los responsables de la activacion y operacion de 1os
Refugios Temporales serdn conjuntamente las Delegaciones Municipales,
el SDIF y la Direccion de Desarrollo Social (el Manual Operativo de Refugios
Temporales se deberd mantener actudlizado para garantizar su

efectividad).
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Centros de Acopio: El SDIF Municipal y la Direccion de Desarrollo Social

Municipal deberdn contempilar la operacion de los diferentes Centros de
Acopio tomando en cuenta los sectores que habrdn de quedar aislados
durante la lluvia. Independientemente del acopio que pudiera lograrse
durante la emergencia, es necesario contar con un inventario de recursos
bdsicos disponibles en todo momento para abastecer a los Refugios
Temporales. Tales Centros de Acopio deberdn estar predefinidos y
garantizada su operatividad, se tendrdn los mecanismos necesarios para
difundir a la poblacion y a los organismos de ayuda humanitaria locales e
infernacionales de cudles son las necesidades reales de la emergencia,
para no saturar los Centros de Acopio con suministros que no serdn utilizados

y gue solo ocupardn espacio en estos.

Unidades para el Transporte de Damnificados: La Direccién Municipal de

Transporte PUblico de manera conjunta con la Secretaria de Seguridad
PUblica Municipal, deberd tener localizadas y disponibles unidades de
tfransporte en cada Delegacion Municipal para frasladar a los damnificados
desde la escena del incidente hasta el Refugio Temporal mas cercano. Se
identificard con anticipacion cudles unidades cuentan con rampa o
elevador para pasajeros con discapacidad, y las rutas de evacuacion
designadas evitaran, siempre que exista una alternativa viable, framos con

escalones, terrenos iregulares o cruces sin bangueta accesible.

Andlisis Oportuno de Riesgos: Cada Delegado Municipal, en coordinacion

con la Direccidon de Proteccion Civil Municipal, Direccion de Administracion
Uroana (DAU), el Instituto Metropolitano de Planeacion (IMPLAN), deberdn

tener previamente localizadas las zonas de riesgo en su jurisdiccion.
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Apoyo a Grupos Voluntarios: Se debe asegurar el suministro de gasolina

para las unidades de emergencia, por lo que Oficialia Mayor implementard
los mecanismos necesarios que aseguren que antes, durante y después de
la emergencia las unidades oficiales y las voluntarias fengan el suministro
asegurado. El suministro centralizado de gasolina no serd operante,
tomando en cuenta que muy posiblemente la ciudad quedard aislada en

diversas zonas y, posiblemente, las unidades de emergencia tambien.

Capacitacioén: Es necesario capacitar a la comunidad en general, a los
infegrantes de los grupos de apoyo sobre las acciones a realizar en caso
de lluvias intensas. A la poblacion en general deberd capacitdrsele sobre
qué hacer antes y sobre las medidas preventivas y autoproteccion; dichas
acciones se redlizardn mediante la campana de difusidon a coordinarse por
la Direccion de Comunicacion Social. Los grupos de auxilio deberdn ser
capacitados sobre las técnicas de Seguridad en Rescate en Rios y el
Sistema de Comando de Incidentes. La Direccion de Bomberos deberd de
capacitar a todo su personal en el drea de rescate en rios y contar con una
division especializada y equipada para atender este tipo de emergencias

en todas sus estaciones.

Recursos Especializados: En caso de requerirse recursos especializados,

estos se solicitaran de acuerdo con & lo contemplado en el Sistema
Municipal de Proteccion Civil. Las Delegaciones y Subdelegaciones
Municipales deberdn contar con un directorio para localizar estos recursos
y/o solicitarlos al Centro Municipal de Operaciones de Emergencia
(C.M.O.E.).

10
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Difusion y Concientizacion: La Direccion de Comunicacion Social deberd

iniciar una intensa campana de difusidn sobre la cultura de la Proteccion
Civil, debiendosele otorgar los recursos presupuestarios para ello.
Adicionalmente deberd contar con un Programa de Comunicacion Social

de Emergencia para emitir boletines durante la situacion de emergencia.

Participacioén activa: La Direccidn de Desarrollo Social deberd convocar y

canalizar la participacion de las diferentes organizaciones sociales para

gue colaboren en la implementacion del presente Plan.

Realizacién de Ejercicios y Simulacros: Una vez que se hayan organizado

los principales mecanismos para la implementacion de la Proteccion Civil,
se redlizaran simulacros de gabinete para verificar la funcionalidad del
Centro Municipal de Operaciones de Emergencia y el Consejo Municipal

de Proteccion Civil.

Mantenimiento y Limpieza de la Infraestructura Pluvial de la Ciudad:

Compete a las Delegaciones Municipales, en coordinacion con la
Direccion de Obras e Infraestructura Urdoana Municipal, el mantener en
estado Optimo de funcionamiento, los pluviales y los cajones
desarenadores de la ciudad, asi como evitar que éstos se llenen de basura.
De igual forma, retirardn aquellos vehiculos descompuestos ©

abandonados en la infraestructura pluvial correspondiente.

11
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o Vigilancia y mantenimiento de los cauces de arroyos y canones: La

Direccion de Obras e Infraestructura Urbana, en coordinacion con las
Delegaciones Municipales, deberdn de implementar operativos de
vigilancia para evitar que no se tire basura y, de ser necesario, sancionar a
quien lo haga. De lo confrario se deberdn de contar con programas de

limpieza de cauces en los meses previos a las lluvias.

e Verificacion de viviendas en alto riesgo: La Direccion de Proteccion Civil

Municipal en coordinacion con las Delegaciones Municipales, haran
recorridos a todas las cuencas dentro de la mancha urbana, con la
finalidad de ubicar y notificar a todos aguellos moradores de viviendas que
se encuentran en alto riesgo de sufrir danos por el impacto de corrientes

rapidas de agua.

ACCIONES ESPECIFICAS.

Debido a la duracién en tiempo y a la dindmica de las temporadas de
lluvias en nuestra region, es necesario definir los diferentes pasos a seguir segun el
prondstico meteoroldgico, y dependiendo del comportamiento de éste, se tendrd
que trabajar de acuerdo con el momento y a la situacién que se presente. Sin
embargo, existen pasos y acciones a seguir permanentemente que se podran

modificar dependiendo de la severidad de la temporada.

NOTA MUY IMPORTANTE: Es responsabilidad de cada Dependencia Municipal

perteneciente al Consejo Municipal de Protecciéon Civil, el tener sus planes internos

de confingencias, rol de guardias y/o protocolos de activacion de su personal

para atender adecuadamente la emergencia o desastre.
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ACCIONES PREVENTIVAS PARA RIESGOS
HIDROMETEOROLOGICOS

DURANTE TODO EL ANO.

Actividades cronoldgicas permanentes de prevencion y mitigacion:

. Definir las areas de peligro Hidrometeorolégico de la Ciudad.

Por: Instituto Metropolitano de Planeacion.

. Evitar asentamientos en terrenos y/o zonas de riesgo Hidrometeorolégico.
Por: Direccion de Administracion Urbana y Delegaciones Municipales.

. Mitigar la vulnerabilidad en zonas catalogadas como de alto riesgo:
Por: Direccion de Obras e Infraestructura Uroana Municipal y Desarrollo
Social Municipal.

. Vigilar y supervisar los movimientos de tierra y sus obras de proteccion.
Por: Direccion de Administracion Urbana.

. Evitar se obstruyan cauces y tiren basura en ellos, asi como sancionar a
quienes lo hagan.

Por: Direccion de Obras e Infraestructura Urbana Municipal, Delegaciones
Municipales, Direccion de Policia y Trdnsito Municipal y Direccion de
Administracion Urbana.

. Atencién y canalizacién de reportes de la ciudadania.

Por: Direccion de Proteccion Civil Municipal.

ATENCION A GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD Y

ANIMALES DE COMPANIA

El Sistema DIF Municipal, en coordinacion con las Delegaciones Municipales,

deberd mantener actualizado un censo de personas con discapacidad, adultos

mayores en situacion de dependencia, y personas con enfermedades que

13
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requieran atencién meédica confinua (didlisis, oxigeno suplementario, movilidad
reducida), ubicadas en zonas cafalogadas como de alfo  riesgo
hidrometeorolégico. Este censo deberd incluir el tipo de apoyo requerido
(movilidad, comunicacion, atencion medica) y actualizarse anualmente antes de

la temporada de lluvias.

Asimismo, se promovera entre la poblaciéon un registro voluntario de mascotas y
animales de compania en hogares ubicados en zonas de riesgo, con el fin de
dimensionar la capacidad de espacios pet-fiendly necesaria en los refugios

temporales.

Los mensajes oficiales de alerta transmitidos en radio vy television deberdn incluir
interpretacion en Lengua de Senas Mexicana (LSM), y la Direccion de
Comunicacion Social distribuird los boletines tambien en formato de lectura facil.
En los refugios temporales se deberan emplear senales visuales, ademas de
sonoras, para las indicaciones de emergencia diigidas a personas con

discapacidad auditiva.

El ingreso de mascotas al area designada en los refugios femporales estard sujeto
a la acreditacion de vacunacion antirdbica vigente, cuando sea posible, y las
familias deberdn aportar en la medida de lo posible correa o fransportadora, asi
como alimento y agua para su mascota, dado que el Ayuntamiento no puede
garantizar el suministro ilimitado de insumos para todos los animales de compania
de la ciudad. Se recomendard a la poblacion que las mascotas registradas en el
censo voluntario porten collar con datos de contacto o microchip, para facilitar

su reunificacion con la familia en caso de separacién durante la evacuacion.

La logistica relacionada con mascotas y animales de compania —incluyendo
vacunacion de emergencia y apoyo veterinario bdsico en los refugios— serd
coordinada por el Sistema DIF Municipal en conjunto con la Direccidn de Bienestar
Animal Municipal o su equivalente, sin que dicha responsabilidad recaiga
exclusivamente en el DIF.

14




OCTUBRE-NOVIEMBRE:

1. Operativo de notificacién y recomendaciones a los moradores de zonas

de riesgo:
Por: Direccion de Proteccion Civil Municipal y Delegaciones Municipales.
2. Revisién y mantenimiento de infraestructura pluvial:
Por: Direccion de Obras e Infraestructura Urbana Municipal y Delegaciones
Municipales.
3. Revisién y limpieza de cauces y arroyos:
Por: Direccion de Obras e Infraestructura Urbana Municipal y Delegaciones
Municipales.
4. Alistar Refugios Temporales y difundir su ubicacién:
Por; Delegaciones Municipales, DIF, Direccion de Desarrollo Social y

Direccion de Comunicacion Social.

NOVIEMBRE-DICIEMBRE-ENERO-FEBRERO-MARZO

1. Observacion y difusion de reportes y boletines de

las condiciones meteorolégicas y en su caso los Estados de
Emergencia:
Por: Direccion Proteccion Civil Municipal y Direccion de Comunicacion
Social.

2. Reuniones quincenales de acuerdo con los planes de contingencias:
Por; Direccion de Obras e Infraestructura Urbana Municipal (DOIUM

3. Difusién de recomendaciones sobre qué hacer antes, durante y después
de las lluvias:
Por: Direccidon de Proteccion Civil Municipal y Direccion de Comunicacion
Social.

4. Reunién del Consejo Municipal de Proteccién Civil.
Por: Secretaria de Gobierno del Ayuntamiento, organiza la Direccion de

Proteccion Civil Municipal.

15
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ACCIONES ANTE PRONOSTICOS DE LLUVIAS O DURANTE LAS
LLUVIAS.

La Direccion de Proteccion Civil Municipal tiene la obligacion de emitir reportes y/o
boletines meteoroldgicos sélo cuando las fuentes meteorolégicas de agencias
oficiales hayan determinado probabilidades de afectacion o cuando los reportes
provean informacion suficiente para determinar un potencial peligroso de
provocar afectacion en la ciudad o en algunas dreas de ésta, asi como
contemplar otros factores tales como; las condiciones de saturacion de los suelos

y/o la afectacion de los sistemas pluviales.

Si las fuentes meteoroldgicas indican probabilidades de lluvias fuertes o capaces
de generar algun dano, se emitirdn los reportes y/o boletines especiales
necesarios. En caso de preverse alguna situacion de mayor seriedad o0 amenaza,
se solicitard al Presidente Municipal o al Secretario de Gobierno del Ayuntamiento,

declare el Estado de Prealerta.

Durante las lluvias, se pueden presentar una serie de emergencias menores o0 muy
localizadas y no necesariamente se deberd declarar algun estado de
emergencia. En general, en las primeras lluvias empiezan a ocurrir afectaciones
menores y estas deben ser atendidas y vigiladas; es comun el reblandecimiento
de taludes, muros y bardas, inundaciones en casas, caidas de piedra y lodo en
las laderas, taponamiento de pequenas bocas de tormenta, etc., y todas estas
situaciones deben ser atendidas. Es recomendable que las Delegaciones y las
Subdelegaciones Municipales se coordinen y se preparen para dar atencion a las
personas que requieren asistencia y atencion a estos problemas. En caso de
situaciones graves donde esté en peligro la vida o los bienes, se deberd notificar
al 911 o en casos de inminentes afectaciones a la Direccion de Proteccion Civil

Municipal.
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REPORTE Y/O BOLETIN ESPECIAL: La Direccion de Proteccién Civil Municipal

generard y enviard el reporte y/o boletin a las Dependencias antes descritas, y la

Direccion de Comunicacion Social. A su vez, los enviard a los diferentes medios
de informaciéon. Este reporte y/o Boletin sdlo informa de las condiciones
meteorologicas que, segun las fuentes, tienen probabilidades de provocar algun
tipo de afectacion y que generalmente se emiten entre las primeras 72 horas de

anticipacion al impacto del evento meteorolégico.

lll. ESTADOS DE EMERGENCIA

A confinuacién, se describen los Estados de Emergencia, mismos que
deberdn ser declarados primordialmente por el Presidente Municipal; en ausencia
del Presidente Municipal, el Secretario de Gobiermno del Ayuntamiento O en
ausencia de ambos el Director de Proteccion Civil Municipal. Cada uno en su
cardcter de Presidente, Secretario Ejecutivo y Secretario Técnico, respectivamente,

del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

En cualquier caso, de estado de emergencia tal como; Pre-Alerta, Alerta o Alarma,
0 en caso de Boletines Especiales, se deberd notificar inmediatamente a las

siguientes dependencias:

e MUNICIPALES.

o Presidencia Municipal

o Secretaria de Gobierno

o Delegaciones y Subdelegaciones Municipales
o Secretaria de Seguridad Publica

o Direccion de Policia y Transito Municipal

o Sistema D.I.F.

o Direccion de Desarrollo Social

o Sistema Educativo Municipal
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o

o

Direcciéon de Obras e Infraestructura Uroana Municipal (DOIUM)

Direccion Municipal de Transporte PUblico.

Instituto Metropolitano de Planeacion

Direccion de Administracion Urbana

Direccion de Comunicacion Social

Direccion de Desarrollo Social

o ESTATALES

o

o

o

o

o

Direccion Estatal de Proteccion Civil.
Subsecretaria de Gobiemno del Estado en Tijuana.
C.ES.PT.

SID.UR.T.

Sistema Educativo Estatal.

o FEDERALES.

o

o

2/a Zona Militar.

28° Batallon de Infanteria.

C.F.E.

Pemex.

Comision Internacional de Limites y Aguas Seccion Mexicana (CILA).

Comision Nacional del Agua (CNA).

e ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG’S).

o

o

o

Cruz Roja Mexicana, Delegacion Tijuana.
Teléfonos del Noroeste, S.A.

Grupos de Respuesta a emergencias.

NOTA: Es recomendable, que las oficinas antes mencionadas cuenten con
un nUmero de contacto y correo electronico, las 24 hrs.
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ESTADO DE PREALERTA:

El Estado de Prealerta se refiere a una situacion fuera de la normalidad, que se

presenta por la posible ocurrencia de un fendmeno con potencial de destruccion
e implica la necesidad de que los organismos responsables tomen medidas
precautorias. El Estado de PREALERTA se genera cuando la Direccion de Proteccion
Civil Municipal, percibe indicaciones acerca de la posible ocurrencia de un
desastre, fundamentandose en informes procedentes de la red de observacion,
o a fraves de fuentes complementarias, que van desde observacion directa hasta

los informes recibidos del exterior.
Las acciones que realizar en este nivel son Ias siguientes:

e Nofificacion a los miembros del Consejo Municipal de Proteccion Civil
(CMPC): Se informa a los responsables de los diferentes Grupos de Trabajo
del CMPC, y a las dependencias de los tres niveles de gobierno que se
requiera para cumplir con las acciones de Proteccion Civil,

e Preparacion del Cenfro Municipal de Operaciones de Emergencia: La
Direccion de Proteccion Civil, deberd accionar las medidas necesarias
para tener preparado el C.M.O.E.

¢ Notificar a la poblacién: La Direccion de Comunicacion Social, difunde el
Reporte y/o Boletin emitido por la Direccidon de Proteccion Civil a los
diferentes medios de comunicacion.

e Guardias: Las Dependencias Municipales se preparan dejando guardias en
oficinas o localizables via telefonia moévil u otro medio para actuar en caso
de emergencia.

e Observacion de las condiciones meteoroldgicas y de la ciudad: Se instala
guardia en oficinas de 24 horas por parte de la Direccion de Proteccion
Civil Municipal, las Delegaciones Municipales, y la Direccion de Obras e
Infraestructura  Urbana  Municipal (DOIUM), dando seguimiento a las

condiciones meteoroldgicas y la situacién general de la ciudad.
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Refugios Temporales: Se habilita el refugio temporal principal y se preparan
el resto de los refugios para casos de mayor necesidad. Al menos el refugio
temporal principal de cada Delegacion deberd contar con medidas de
accesibilidad conforme a la normatividad vigente y un drea designada,
separada del espacio general, para el resguardo de mascotas y animales
de compania, conforme al Manual de Operacion de Refugios Temporales
del DIF. Los animales de servicio o asistencia (perros guia, entre ofros) no se
consideran mascotas para estos efectos y podrdn permanecer junto a la
persona con discapacidad dentro del area general del refugio. El refugio
deberd contar ademds con un punto de enlace con servicios de salud
municipal para dar seguimiento a personas con dependencia de didlisis,
oxigeno suplementario o medicamento controlado, asi como espacio para
resguardar equipo meédico y de movilidad (sillas de ruedas, tanques de
oxigeno, entre otros). Una persona con discapacidad que requiera
asistencia podrd ser acompanada por un cuidador o familiar durante la
evacuacion y su estancia en el refugio.

Observacion de los sistemas pluviales: Si la lluvia lo amerita, la Direccion de
Obras e Infraestructura Urbana Municipal y las Delegaciones Municipales
mantienen vigilancia y atencién en los sistemas pluviales de la Ciudad.
Atencion de reportes y emergencias: Tanto la Direccion de Bomberos,
como las Delegaciones y Subdelegaciones Municipales y la Direccion de
Obras e Infraestructura Urbana Municipal deberdn atender los reportes o
emergencias a traves del C-5 (911) que se presenten a consecuencias de
las lluvias. De ser una emergencia mayor, personal de la Mesa de
Evaluacion de Danos del Consejo Municipal de Proteccion Civil, verificard
las afectaciones y comunicard al Centro Municipal de Operaciones de
Emergencia, para coordinar la atencion de esta.

Observacion de los reportes de las condiciones meteoroldgicas: La

Direccion de Proteccion Civil Municipal, debe observar las condiciones
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meteoroldgicas y a través de Intemet, vigilar el desarrollo de los sistemas de
tormentas, con los radares, fotografias de satélites y modelos de
computadoras disponibles (ante esta situacion, se estda sujeto al Internet via
Servidor del Ayuntamiento, se tiene un sistema redundante proporcionado
por Infinitum, por lo que es importante considerar la contratacion de
sistemas rdpidos y eficientes), asi como a través de los aparatos para
seguimiento de las condiciones meteoroldgicas en fiempo real con que
cuente la Direccion, como la Red de Alertamiento Hidrometeoroldgica de
Tijuana.

Apoyo a organismos voluntarios: Oficialia Mayor, deberd tener preparadas
las acciones necesarias para proveer apoyo logistico alos grupos de apoyo

aprobados por la Direccion de Proteccion Civil Municipal.

ESTADO DE ALERTA:

El Estado de ALERTA se establece cuando se recibe informacion sobre el inminente

impacto de un fendmeno perturbador capaz de generar afectaciones e inclusive

desastre, debido a la forma en que la amenaza se ha extendido, o en virtud de

la evolucion que presenta, de tal manera que sea muy factible que se requiera

aplicar medidas y acciones mds especificas en atencion a la emergencia.

En este estado, se deben, entre otras acciones, desarrollar las siguientes:

BUsqueda y rescate de personas que asi lo requieran. Se dard prioridad @
personas con discapacidad, adultos mayores y personas  con
dependencia médica registradas en el censo de poblacion vulnerable.
Cuando la capacidad operativa lo permita y sin poner en riesgo al
personal, se coordinard con organizaciones de proteccion animal locales
el rescate de animales domeésticos varados o abandonados, una vez
atendida la prioridad de rescate humano.

Atencion humanitaria a familias y personas afectadas.

o Abirir refugios temporales y proveer atencion.
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o Evacuacion de zonas afectadas o de inminente afectacion.
o Proveer despensas a zonas incomunicadas.
Proveer informacion de los primeros datos sobre las afectaciones (rueda de
prensal).
Restablecer servicios vitales.
o Viadlidades.
o Energia electrica.
o Agua Potfable y drengje
o Telefonia.
Enviar boletines informativos a la poblacion a través de medios electronicos

e impresos.

NOTA: Las acciones anteriores se deberdn de atender sin la necesidad de

declarar el Estado de Emergencia.

A continuacién, se mencionan los pasos a seguir de forma mas protocolaria;

en el entendido de que de antemano se deberd actuar automdticamente desde

sus Dependencias.

BUsqueda y Rescate de victimas: La Direccion de Bomberos deberd realizar,
en coordinacion con grupos especializados de rescate en inundaciones o
avenidas rapidas, los rescates y busqueda de victimas que sea necesario.
Instalaciéon del Cenfro Municipal de Operaciones de Emergencia
(C.M.O.E.): Se dispone de las instalaciones del anterior Centro de Comando
dentro del complejo del Departamento de Protecciéon Civil Municipal como
Centro de Operaciones de Emergencia, de acuerdo con lo descrito en el
Sistema Municipal de Protecciéon Civil,

Instalacion en reunion permanente del Consejo Municipal de Proteccion
Civil: Todos los responsables de las Mesas del Consejo deberdn reunirse en

las instalaciones del C.M.O.E.

22




TIJUANA | SGM | 0

Apertura y operacion de refugios temporales: Se deberan abrir los refugios
temporales principales de las Delegaciones Municipales, asi como tener
previsto la apertura de refugios temporales alternos por cada Delegacion
Municipal. (Ver Manual de Operacion de Refugios Temporales emitido por
el SDIF.)

Coleccién de datos e intercambio de informacion: La informacion es el
mejor aliado en la atencién de emergencias; serd obligacion de cada una
de las Dependencias de los fres niveles de gobierno, asi como todas las
oficinas involucradas en la atencion a la emergencia, rendir toda la
informacién que se requiera de acuerdo con sus responsabilidades en el
C.M.O.E.

Difusion de informacion y recomendaciones de emergencia: La Direccion
de Comunicacion Social deberd informar a la poblacion sobre la situacion
que guarda la ciudad, asi como los mensajes de recomendaciones e
instrucciones para enfrentar la emergencia.

Evaluar la necesidad de evacuar zonas de alto riesgo: Cada Delegacion
Municipal deberd hacer evaluaciones sobre la situacion en las zonas de
alto riesgo y de ser necesario proceder a la evacuacion en coordinacion
con la Direccién de Policia y Transito Municipal, la Direccion de Proteccion
Civil Municipal y la Direccidn de Bomberos.

Evacuar zonas de alto riesgo: Si la situacion amerita evacuar zonas de alto
riesgo, se deberd proceder con anticipacion y de forma coordinada entre
las diferentes Dependencias que participan en el Consejo Municipal de
Proteccion Civil,

Transporte de damnificados a refugios tfemporales: La Mesa de Seguridad,
Evacuacion y Transporte, deberd proveer el transporte necesario a las
personas gque asi lo requieran. Se incluirdn unidades con capacidad para

tfransportar a personas con discapacidad y sus auxiliares de movilidad, asi
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como mascotas de los hogares evacuados cuando las condiciones de
seguridad lo permitan.

Vigilancia y mantenimiento de los sistemas pluviales: La Direccidn de Obras
e Infraestructura Urbana Municipal y las Delegaciones Municipales deberdn
mantener una estrecha vigilancia y observar a los diferentes sistemas
pluviales de la Ciudad, y de ser necesario informar sobre alguna acciéon de
emergencia gue se tenga gque implementar "*aguas abajo”.

BUsqueda y rescate: La Direccion de Bomberos deberd llevar a cabo todas
las acciones gque estén en sus posibilidades para efectuar las acciones de
bUsqueda y rescate que sean necesarias.

Evaluacion de danos: La Mesa de Evaluacion de Danos deberd de
activarse y llevar a cabo las acciones de Evaluacion de Danos y estimacion
de necesidades, e informar al Centro Municipal de Operaciones de
Emergencia.

Restauracion de lineas vitales: Las diferentes Dependencias encargadas de
las lineas vitales deberdn trabajar para que, en el menor tiempo posible, se
restablezcan a la normalidad dichos servicios.

Ayuda humanitaria en zonas incomunicadas: De acuerdo con la
Evaluacion de Danos y la estimacion de necesidades, se requerird distribuir
la ayuda humanitaria a todas aguellas zonas que asi lo requieran.

Proveer apoyo logistico: Oficialia Mayor proveerd apoyo logistico a 1os
Qrupos de apoyo reconocidos mediante documentos oficiales emitidos por

la Direccion de Proteccion Civil Municipal.
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ESTADO DE ALARMA

El Estado de ALARMA se establece cuando se han producido danos a la

poblacion, sus bienes y su entorno, lo cual implica la necesaria ejecucion del Plan
Municipal de Contingencias. Al enfrar en Estado de Alarma se hace necesaria la
inmediata intervencion de las Dependencias y Organismos que tengan
responsabilidad en el auxilio. El Estado de Alarma se puede presentar sin haber
pasado previamente por el de Prealerta o de Alerta. El Estado de Emergencia
siempre se declarard en la fase de Alarma. Las acciones por redlizar en este nivel
practicamente son las mismas que en el Estado de Alerta, sin embargo, la
situacion ya es de desastre y serd necesario entonces solicitar la cooperacion
Estatal y Federal de acuerdo con la situacion reinante, y a lo dispuesto por la

Presidencia Municipal y el Consejo Municipal de Proteccion Civil.

IV. SUBPROGRAMA DE AUXILIO:

EVALUACION DE DANOS:

La Direccidn de Administracion Urdoana como responsable del Equipo de
Trabagjo de Evaluacion de Danos, deberd promover con anticipacion la
realizacién de cursos sobre Evaluacion de Danos y Andlisis de Necesidades
(EDAN I, EDAN Il'y EDAN lll) para todos los involucrados en esta actividad, asi
como redlizar los convenios con Colegios de Profesionistas
correspondientes y con las diversas Dependencias involucradas para
garantizar que se cuente con la fuerza laboral y unidades necesarias para
redlizar Evaluaciones de Danos y andlisis de necesidades en zonas de

peligro, durante y después de la emergencia.
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PROTOCOLO DE ACTIVACION:

1. Ante la ocurrencia de un desastre 0 emergencia mayor, el Consejo
Municipal de Proteccion Civil se constituird en sesion permanente a
fin de garantizar el auxiio a la poblaciéon afectada y su pronta
recuperacion.

2. Corresponde al Presidente del Consejo, 0 a quien éste designe,
activar el Plan Municipal de Contingencias, con base en la
informacion recibida acerca del desarrollo de la emergencia.

3. Solo en el caso de que la calamidad rebasard la capacidad de
respuesta del Municipio, el Presidente del Consejo solicitard apoyo al

Consejo Estatal de Proteccion Civil.

EVACUACION:

Definicion de dreas por evacuar. Antes de cualquier operativo de

evacuacion, se deberdn identificar primeramente las dreas de atencion:

AREAS DE ATENCION:

a) Area de Desastre: Es la zona de evacuacion en caso de desastre. Coincide
con el posible lugar del impacto de la emergencia. En ella se realizan las
acciones encomendadas a los grupos de respuesta directa y de atencion
Prehospitalaria, Bomiberos y Rescate.

b) Area de Socoro: Es el drea inmediata a la del desastre; en ella se realizan
las operaciones de asistencia o atenciéon medica y se organiza el apoyo al
grupo encargado.

C) Area Base: Es aquella drea donde se pueden concentrar vy organizar las
reservas, puede ser el lugar de organizacion de recepcion de personas y su

distribucion en los refugios temporales.
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APOYO OPERATIVO:

Q)

b)

d)

Sistemma de radiodifusion comercial de emergencia: Se activard
dicho sistema, comunicdndose con las estaciones de radio vy
television participantes, para que transmitan al aire los mensajes
pregrabados o los boletines informativos.

Difusion de mensajes de alerta en la Prensa: Aunado al Sistema de
Radio- difusion Comercial de Emergencia, se enviardn los Boletines
Informativos pertinentes a los periddicos para su difusion.
Notificacion Vecinal: Se utilizard la difusion de Boletines Informativos
a tfravés de los medios de comunicacion para hacer saber a la
comunidad de los diferentes Estados de Emergencia, para que
procedan a realizar las acciones necesarias.

Transporte de Damnificados: La Mesa de Seguridad, Evacuacion y
Comunicaciones coordinard el operativo con las autoridades de la
Delegacion Municipal, para solicitar a las companhias transportistas
unidades de acuerdo al nimero de damnificados, tipo de terreno y

evacuacion.

e) Atencién Prioritaria a Grupos Vulnerables y Animales de

Compania: El Sistena DIF Municipal coordinard, junto con la Mesa
de Seguridad, Evacuacion y Transporte, la atencion diferenciada a
personas con discapacidad y adulfos mayores en situacion de
dependencia durante la evacuacion y alojamiento en refugios, asi
como el resguardo de mascotas en el drea designada para tal fin,
evitando asi que el temor a la separacion de un animal de
companhia se convierta en un factor que retrase o impida la

evacuacion de una familia.

27




V. ANEXOS

1. Sistema se evaluacion Y andlisis de las

Condiciones Meteoroldgicas.

Con el fin de mantener informacion actualizada y veraz respecto a las
condiciones meteoroldgicas, se ha establecido el siguiente Sistema de
Evaluacion y Andlisis de las Condiciones Meteorolégicas que incluye
diferentes fuentes de informacion tanto nacionales como internacionales.
Se reciben informes escritos via fax e imagenes de satélite y via Intemet de
la region que incluyen los siguientes tipos de mapas:

o Mapas locales con indicacion de zonas de alta y baja presion.

o Mapas del Oceano Pacifico.

o Imagenes de radar de densidad de lluvia.

o Imagenes con temperaturas.

o Imagenes con el prondstico para las proximas 24 horas.

Asi mismo se mantiene contacto constante con las Dependencias que
tienen a su cargo el control de las presas de la region fanto mexicanas

COMo nortfeamericanas.

Las Agencias y/o Dependencias que proporcionan informacion a la
Direccion de Proteccion Civil de la Ciudad de Tijuana B.C., son laos

siguienfes:

1.1 REPORTE METEOROLOGICO

1.1.1 National Oceanic and Atmospheric Administration (NOAA) National

Weather Service (NWS), San Diego, Califomia Servicio Meteorologico
Nacional de E.U.A.

o Conmutador: 001 (858) 675-8700

o Emergencias: 001 (858) 675-8707

o Internet : hifps://www.noaa.gov/
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1.2

1.2.1

Servicio Meteoroldégico Nacional de México - Comision Nacional del
Agua (SMN)
Telefonos:
o 01 (55) 263-64647 Directo Redes Superficie
o 01 (55) 263-64600 Ext. 3419 Prevision del Tiempo
o 01 (55) 263-64600 Ext. 3430 - Subgerencia de Prondsticos
Meteorologicos
Centro Nacional de Comunicaciones (CENACOM) - Direccién General

de Proteccion Civil.

Comision Nacional del Agua (CNA-CONAGUA) Gerencia Estatal en Baja
California Subgerencia de Administracion del Agua Coordinacion
Técnica Zona Tijuana

County of San Diego Office of Emergency Services

ESTADO DE LAS PRESAS

La Comisidon Internacional de Limites y Aguas Seccion Mexicana

(C.LLL.A.), proporcionard informacion oficial sobre los niveles de las presas
norfeamericanas siguientes:

o Presa Morena.

o Presa Bareft.
Comision Internacional de Limites y Aguas Seccion Mexicana (CILA)
Planta de Tratamiento Punta Bandera
Km. 16 Carretera Cuota Tijuana - Ensenada Tijuana, B.C.

- Teléfonos:

o 01 (664) 631-3037

o 01 (664) 631-3770

- Contacto: Ing. Juan Javier Colin Celaya — Representante de

Tijuana B.C.
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La fuente oficial para proporcionar informacién sobre los niveles de las presas

mexicanas es la siguiente:

1.2.2 Comision Nacional del Agua (CNA-CONAGUA) Gerencia Estatal en Baja

California.
Subgerencia de Administracion del Agua Coordinacion Técnica Zona
Tijuana.
- Telefono:
o 01 (664) 211-66-86 Ext. 1460 (Tijuana) , 1540, 1541 y 2000
o 01(686) 551-6400 Ext. 2000
- Contacto: Ing. Ismael Gonzdlez Cordero (Tijuana) / C. Fernando

Ferndndez / Ing. Manuel Colima (Mexicali)

2. ADMINISTRACION DE LA EMERGENCIA

2.1.1

La utilizacion de manera eficiente y eficaz de los recursos materiales y
humanos requiere de mecanismos de coordinacion con funciones
especificas previamente definidas. Para ello, la administracion de la
emergencia recae en fres estructuras organizativas las cuales son: el
Consejo Municipal de Proteccion Civil, el Centro Municipal de
Operaciones de Emergencia y el C-5. A confinuacion se describen

brevemente sus funciones:

CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Si la magnitud de la emergencia lo amerita, se convocard a los
miembros del Consejo Municipal de Proteccidon Civil para que se
integren a los Equipos de Trabajo correspondientes. La convocatoria a
los miembros del Consejo puede ser parcial o total, de acuerdo con el

incidente. Cuando el incidente es particular y sélo requiere de la
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participacion de algunas de las Dependencias pertenecientes al
Consejo, solamente se convocard a las Dependencias involucradas.
Para los detalles de las funciones y activacion de dicho Consejo referirse
a la SECCION correspondiente, del documento Sistema Municipal de
Proteccion Civil (SMPC).

CENTRO MUNICIPAL DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (C.M.O.E.):

Cuando la magnitud de la emergencia asi lo amerite, se instalard el
Centro Municipal de Operaciones de Emergencia. Dicho Centro es el
lugar de coordinacion de las acciones desarrolladas para responder a
la emergencia y es el insfrumento mediante el cual se redliza el Plan
Municipal de Contingencias. En €l se encontraran los Equipos de Trabajo
con los miembros del Consejo Municipal de Proteccion Civil. Los criterios
para la activacion e instalacion del C.M.O.E. se detallon en el

documento del Sisterna Municipal de Proteccion Civil (SMPC).

CENTRO DE CONTROL, COMANDO, COMUNICACION, COMPUTO,
CALIDAD Y CONTACTO CIUDADANO (C5):

El Centro De Control, Comando, Comunicacion, Computo, Calidad Y
Contacto Ciudadano es el que se conoce como C-5. Este Centro se
encarga de recibir el llamado de la poblacion a traves del nimero
telefénico 911, para despachar a las corporaciones de emergencias

gue corresponda, fales como Bomberos, Cruz Roja vy Policias.
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3. RECURSOS ESPECIALES

3.1.1

3.1.2

TRAILER MULTIUSOS:
Con el fin de utilizar la mano de obra solidaria que se desarrolla ante
las emergencias, se debe equipar un trdiler con herramientas y equipo
personal para habilitar a los ciudadanos en las labores de auxilio y
apoyo. Dicho vehiculo contendrd el siguiente material:

- Palaos.

- Hachas.

- Barros.

- Sierras de cadena.

- Gasolina para las sierras de cadena.

- Impermeables.

- Cascos.

- Guantes.

- Boftas.

- Chalecos de Identificacion.

- Mascarillas.

- EqQuipo de Primeros Auxilios para los trabajadores.

RECLUTAMIENTO DE VEHICULOS DOBLE TRACCION
Debido a que el nimero de vehiculos doble traccion con que cuentan
las Dependencias de los tres niveles de gobiemno es limitado, es
necesario administrar adecuadamente |os recursos en este ramo pues
gran cantidad de ciudadanos ofrece de buena voluntad sus vehiculos
cuando ocurre un desastre. Las tareas en que se utilizan este fipo de
vehiculos son:

- Reparto de viveres.

- Apoyo alas labores de rescate y auxilio.

- Transporte de personal.

- Apoyo a las labores de evacuacion.

- Radiocomunicacion.

- Reporte de condiciones.
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NOTA: Es necesario difundir con anticipacion a través de los medios de difusion, a

quienes tengan vehiculos doble traccion, para que sean censados y se les

entreguen gafetes de identificacion.

3.1.3

3.14

3.1.5

COORDINACION CON EL 28° BATALLON DE INFANTERIA

Desde las etapas iniciales de este Plan se solicitard la ayuda del 28vo.
Batalldon de Infanteria, en 1o que respecta a las labores de auxilio v
rescate. En particular, el personal capacitado y sus unidades doble
traccion serdn recursos muy valiosos para atender adecuadamente a

las victimas y damnificados.

VEHICULO TODO TERRENO BV-206 TIPO ORUGA
El Vehiculo Todo Terreno BV-206, permitird el acceso a zonas dificiles,
facilitando el rescate, evacuacion, reparto de viveres y evaluacion de

las zonas afectadas.

CRUCE DE HELICOPTEROS DEL GUARDACOSTAS DE E.U.A.:

Las labores de rescate en inundaciones requieren de helicopteros vy
personal especializado. Para ello se cuenta con la valiosa colaboracion
del Guardacostas Norteamericano con base en San Diego, CA. El cruce
de este tipo de aparatos re- quiere de un protocolo especial pues debe
ser autorizado por el Estado Mayor de la Secretaria de la Defensa
Nacional. La Direccion de Relaciones Publicas deberd tener claramente
definidos los canales necesarios para acelerar la autorizacion de este
tipo de aparatos.
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LANCHAS INFLABLES:

La Direccion Municipal de Bomberos cuenta con dos (2) lanchas
inflables con motor fuera de borda, las cuales permitiian el acceso a
zonas inundadas donde no existan corientes peligrosas; ademdas
facilitarian el rescate de personas arrastradas por la corriente en el

cauce del Rio Tijuana.

PERROS DE BUSQUEDA Y RASTREO:

La Direccion de Bomberos tiene una Division Canina, actualmente esta
cuenta con un (1) perro con su manejador correspondiente, el cual,
bajo un protocolo de activacion, podrd ser requerido a peticion de los

mandos de la Direccion de Bomberos.

MAQUINARIA PESADA PARA REMOCION DE ESCOMBROS

La remocion de escombros vy las labores de limpieza requieren de
equipo y maquinaria especializada. Inicialmente se trabajard con el
equipo de las diferentes Dependencias Municipales, Delegaciones y
Dependencias Estatales. Cuando se han suscitado lluvias fuertes en
nuestra Ciudad, se ha contado con el apoyo del Alcalde de la Ciudad
de San Diego, CA., quien ha enviado maquinaria y personal para
colaborar en las labores de limpieza y desfogue. En caso de requerirse
el apoyo internacional, éste serd coordinado a fraves del Equipo de

Trabajo respectivo del C.M.O.E. (Mesa de Apoyo Internacional).
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4. CONTROL DE VICTIMAS

4.1.1

4.1.2

4.1.3

SISTEMA DE LOCALIZACION DE PERSONAS.

Con el objetivo de informar a la poblacion sobre las personas
evacuadas y el sitio a donde fueron trasladados, la relacion de heridos,
etc. se mantendrdn listas actualizadas en el C.M.O.E. Para evitar que se
congestionen las lineas telefonicas y eventualmente blogueen las
llamadas de auxilio, se asignardn lineas teleféonicas exclusivas para
proporcionar este tipo de informacion y otras para las llamadas de

urgencia.

CONTROL DE PERSONAS EXTRAVIADAS:

En anteriores temporadas de lluvias que han ocurrido en nuestra Ciudad,
se reportaron varios casos de personas extraviadas, las cuales
aparentemente habian sido arrastradas por las corrientes. Sin embargo,
al ahondar en las investigaciones se comprobd que habian encontrado
un lugar donde refugiarse o habian aprovechado la situacion para salir
de sus domicilios. Con el fin de evitar la propagacion de rumores y
especulaciones sobre el nimero de victimas del desastre, se procederd

cautelosamente en cuanto a los reportes de personas extraviadas.

CONTROL DE FALLECIMIENTOS.

Con el fin de tener un control sobre las personas fallecidas como
consecuencia directa o indirecta de las lluvias, se establecerd una
comunicacion estrecha con el Servicio Meédico Forense y la Agencia del
Ministerio PUblico del Fuero Comun para que proporcionen el nimero
de personas fallecidas, la posible causa, el lugar donde se encontrd el

cuerpo, efc.
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5. APOYO LOGISTICO

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

MANTENIMIENTO EN OPERACION DE LAS INSTALACIONES DE
PROTECCION CIVIL.

La principal instalacion de la Direccion de Proteccion Civil durante el
desastre es el Centro Municipal de Operaciones de Emergencia.
Oficialia Mayor asegurard su continuo funcionamiento aportando
personal de intendencia para el mantenimiento y limpieza que se
requiera.

IDENTIFICACION DE GRUPOS DE APOYO.

La participacion ciudadana debe hacerse de una manera organizada
por lo que se redlizard una junta previa con los grupos de apoyo para
hacer una relacidn de los probables participantes y emitir las

credenciales y gafetes de identificacion comespondientes.

CREDENCIAL TEMPORAL DE IDENTIFICACION.

Con el fin de evitar que ofras personas gjenas al operativo realicen
funciones a las que no estén autorizadas, todos 10s participantes del
operativo deberdn portar la credencial temporal con foto que los
acredita como participantes del mismo. Dicha credencial serd valida
Unicamente los dias que dure el operafivo, pues existe el riesgo que
cuando se proporcionan identificaciones a elementos voluntarios, se

hace mal uso de ellas

GAFETE DE IDENTIFICACION VEHICULAR.

Los vehiculos deberdn portar en el vidrio frontal en su margen inferior el
"Gafete de Identificacion Vehicular’, en donde se especificard el grupo
al que pertenece, el sector asignado, el nombre del responsable y los

datos del vehiculo.
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AYUDA INTERNACIONAL

La ayuda internacional serd coordinada a traveés del Centro de Mando
Unido Binacional del C.M.O.E., con las Dependencias binacionales que
infegran el Equipo de Trabajo de Ayuda Internacional. Asi mismo se
mantendrad un representante bilingle en el E.O.C. (Emergency
Operations Center) del Condado de San Diego, CA., para que
establezca contacto directo con las Dependencias requeridas.

La Direcciédn de Obras e Infraestructura Urbana Municipal de Tijuana ha
recibido en ocasiones anteriores el apoyo de la Ciudad de San Diego,
CA, con maquinaria pesada, tales como camiones remolques y
cargadores frontales, para la remocion de lodo y azolve de las
principales vialidades de la ciudad. Es importante se mantenga esa

relacion de ayuda mutua entre Tijuana y San Diego.

Las acciones descritas en este documento fienen la intencién de servir
COMOo una guia que ayudard a la toma de decisiones y acciones para
brindar una mejor atencion en caso de emergencia o desastre. Este
Plan es dindmico y se deberd de modificar cuantas veces sed
necesario. Estard sujeto a su aplicacion o modificacion, dependiendo
de las disposiciones tomadas en su momento por el presidente
Municipal en funciones.
Fue terminado de modificar de su edicion original, el mes de noviembre
de 2001 durante el H. XVII Ayuntamiento de Tijuana.

o Segunda Revision: septiembre de 2002.

o Tercera Revision: junio de 2003.

o Cuarta Revision: diciembre 2003.

o Quinta Revision: febrero de 2007

o Sexta Revision: octubre de 2010
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o Séptima Revision: octubre de 2011

o Octava Revision: noviembre de 2012
o Novena Revision: marzo de 2014

o Decima Revisidon junio de 2016

o Doceava Revision abril de 2018

o Treceava Revision septiembre 2022
o Catorceava Revision febrero 2025

o Quinceava Revision Febrero 2026

o Decimosexta Revision Julio 2026

o Decimoséptima Revision Septiemibre 2026

La Decimoséptima revision del presente Plan se termind de actualizar en
Septiembre de 2026 bajo la Administracion Pudblica Municipal del H. XXV
Ayuntamiento de Tijuana, que encabeza el Dr. Ismael Burgueno Ruiz, siendo

Encargado de Despacho Proteccion Civil el Miro. Sergio Armando Pérez Ibarra.

5.3 DIRECTORIO TELEFONICO DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

NOMBRE CARGO CONTACTO
Dr. Ismael Burgueno Ruiz Presidencia 6649737025 Ext. 7024
Mtro. Miguel Alfredo Nufio Garcia | Secrefaria De Gobiemno | 4649737000 Ext. 7822
Municipal
M.C. José Alejandro Avilés ; .
Secretaria De Seguridad | 4446885541 Ext. 5513
Amezcua Y Proteccion Ciudadana
Arqg. Virginia Alejandra Vargas Secretaria De Desarrollo
. Territorial Ubano Y 6649737501 Ext. 7501
Gonzdlez .
Ambiental
Lic. Wendy Ontiveros Gonzdlez | Secretaria De Bienestar | 6649737116 Ext. 7409
Municipal
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Encargado de

6 Mtro. Sergio Armando Pérez lbarra Despacho Proteccién 6646839112 Ext. 1709
Civil
Lic. Nelly del Carmen Pabello
Vega
8 | Mtro. Carlos Ramén Lugue Souza Director General De 6649737000 Ext. 7823
Gobierno Municipal
M.C. Victor Alfonso Ramos
10 | Dr. José Alonso Lépez Sepliveda | Coordinador General De | 444 973 7030 Ext 7294
Gabinete
. Lic. Maria Guadalupe Rubio Coordinador De SRR 7000
Cucue Delegaciones
Reg. Ranier Alejandro Falcon Regld.o.r,PreSIdenTe De s
12 Comision De Seguridad | 64-973-71-76 Ext. 7176
Martinez Ciudadana, Proteccion
Civil y Bomberos.
Reg. José De Jesus Franco Regldorl Erle Sidle D.e 'S
13 Comision De Medio | 664-973-71-71 Ext. 7171
Cazares Ambiente, Desarrollo
Sustentable Y Salud.
. o Regidor Presidenta De La
14 Reg. Rogelia Arzola Santillan Comisidn De Bienestar | ©64-973-71-75 Ext. 7175
Social.
Regidor presidente de la
) comision de
15 Reg. Pablo Yanez Placencia Gobernacion, 6649737169 Ext. 7169
legislacion y mejora
regulatoria.
Regidor Presidente De La
Comision De
16| M.C. Arturo Aguire Gonzdlez | Planeacion, Urbanismos, | ¢44-973-71-70 Ext. 7170

Desarrollo Metropolitano,
Obras Y Servicios
PUblicos.

Imdgenes
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AVISO METEOROLOGICO

A partir del viernes 14 de noviembre por la
madrugada se pronostican lloviznas y
chubascos aislados, debido al ingreso de un
frente frio a la regioén.

El XXV Ayuntamiento de Tijuana hace un
llamado a las y los tijuanenses a extremar
) precauciones y seguir las recomendaciones
B de las autoridades.

En caso de emergencia, Bﬂn

llama al 9-1-1. EMERGENCIAS
+ o i

‘ [ TIJUANA SGM A [ PROTECCION CIVIL
w

RESPONSABILIDAD DE TODOS
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Tenpreparado tu
mochila o cubeta
de emergencia.

XXV Ayuniamiento de Tijuana
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Retira basura que
pudiera obstruir el
paso del agua.
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Elabora tu plan
familiar.
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